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OZET

Bu arastirma bireylerin finansal inanclari, finansal kaygilari, satin alma davraniglari,

ekonomik durumlarina iliskin algilarini ortaya koyabilmek, finansal yonetim slrecinde yard>ma ya da
egitime ihtiyac duyduklari konulari belilemek amaci ile planlanmis ve yuratilmastar. Arastirma
sonucunda bireylerin  ekonomik durumlarsn>n  gelecekte su andakinden daha iyi olacagini
distunmedikleri, ihtiya¢c duymadiklan ve kullanmadiklari drtnler ile butgelerine uygun olmayan
dranleri satin almadiklari, ekonomik amagclara ulasabilmek icin yardima ihtiya¢g duyduklari, kadinlarin
erkelere koyasla gelir diizeylerini daha iyi bulduklar belilenmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Finansal ydnetim, finansal inanglar, finansal kaygilar, satin alma davranisi

ABSTRACT

This study has been planned and carried out in order to determine financial beliefs,financial
worries,buying behaviours, economical status and,the topics of needed to help related to financial
management of individuals.In the result of research; it has been determined that individuals have
considered to their economical status wil be not better in the future than now, don’'t buy things their
don't need or use, they need to help for reaching economical goals and, women find better their
income level than men.
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1.GIRiS
Gunumuzde basarili aile yasaminin amaci temel ihtiyaglarin karsilanmasinin

Otesinde, iyi bir yasam standardina ulagmak ve aile bireylerinin ekonomik agidan guvenligini
saglamaktir. Bunu ancak basarili bir finansal ydnetim sireci ile gergeklestirmek mimkindur.
Aileler, Gyelerinin temel tiketim ihtiyacglarini kargilama, yasam standardini gelistirme, ¢alisma
ve mesleki gelismeyi saglama, giderek degisen ve gelisen ekonomik sisteme uyum gdsterme
gibi temel ekonomik faaliyetleri gerceklestirerek ekonomik acidan varliklarini
koruyabilmektedirler(Gonen ve Ozgen 2001).Ayrca aileler ekonomideki ilk karar birimleridir.
Ailede, basarili bir finansal ydnetim stireci finansal kararlarda etkin olmay> gerektirir. Ancak
ekonomik belirsizligin ve degisimin hizli bir sekilde arttigi son yillarda etkili finansal kararlar
verme sureci oldukc¢a glclesmistir

( Morgan ve Duncan 1980).



Bu nedenle bireylerin finansal inanglarn>n, finansal kaygrlarnn, ekonomik durumlarnn,
satin alma davraniglarinin ortaya konularak; finansal ydnetim sirecinde yardima ya da
egitime ihtiya¢ duyduklari konularin belirlenmesi gerekmektedir.

Gercgekte her ailede finansal yonetim, ekonomik faaliyetlerin ayrimaz bir pargass>dor.
Yagsam boyu devam eden finansal faaliyetlerin bireye ya da aileye gore degistigi
goOrilmektedir.Bu noktada birey ya da ailelerin finansal ydnetime iliskin karsilastiklari
sorunlar da farkl> olmaktad>r(Hira 1987, Copur ve Safak 2003).

Finansal planlamanin esasi olan degerler, acikga belirlenmis finansal amaglar, akilci
ve tutarl finansal stratejiler, mevcut kaynaklari dikkate alma basaril bir finansal planlama ve
finansal yonetim sirecinin 6geleridir. Birey ya da ailelerin finansal amaclarina ulagmalarinda
ve arzu edilen yagam standardinin belirlenmesinde ekonomik kaynaklarn yonetimi etkilidir.
Aileler ekonomik kaynaklarini bilgi, yetenek, beceri, finansal inanclar, degerler, aile
bireylerinin satin alma davraniglar, genel ekonomik durum ve (lke ekonomisindeki
degisimleri dikkate alarak yonetirler. Ekonomik kaynaklarin yonetimi sureci bireysel istekleri,
ihtiyaclar, oncelikleri ve amaclar> belirleme, gelirin hangi harcama kalemlerine ayrilacagini
ortaya koyma, harcama kaystlarn> tutma, tasarruf ve gelecede yodnelik yatirnmlar konusunda
karar verme gibi faaliyetleri igerir
(Hira 1997, Moven 1987).

Ekonomik kaynaklarn bilingli yonetimini igceren finansal planlama sureci, ekonomi
hakksnda kesin tahminlerde ve 6ngéride bulunmak, gelecekte ortaya ¢>kabilecek istek ve
beklentileri dikkate almak, gelecekteki acil durumlar icin dnceden 6nlem alabilmek amac> ile
gelistiriimis bir hesap sistemidir. Finansal planlama ve finansal ydnetim sirecinin en énemli
rehberi finansal raporlar ve kaystlard>r.Finansal raporlar birey ya da ailenin finansal
durumunun belirlenmesi igin finansal verileri gosteren listelerdir.Finansal kaystlar ise finansal
olarak nerede olundugunu, nerede olunmasi gerektigini ve nereye gidildigini belirlemeye
yardimci olur. Ailedeki tim bireyler finansal amaclar belirlemeye ve bu amaclara ulasmaya
katkida bulundugunda finansal planlamada basariya daha kolay ulasilabilmektedir. Bireysel
ve ortak amaclar konusunda birlikte disinme ve paylasma, éncelikli ve énemli ekonomik
amaclarn belirlenmesine yard>mc> olur. Boylece ailede finansal yonetim gibi ekonomik bir
faaliyet gerceklesirken, ayni zamanda bireyler ait olma, dnem verilme gibi duygular> da
hissederler. Finansal ydnetimin herhangi bir agsamasinda engel ya da zorluklar(gelirde
dizensizlik,isten ayriima v.b.) ortaya ciktiginda ya da harcamalarda éncelikler degistiginde
bireyler daha anlayigli ve uzlasmaya daha istekli olabilirler (German ve Forgue 1994).

21. yuzyillda pazardaki gugcler finansal hizmetleri glin gectikce genisletmekte, bu
nedenle bireyler karsilastiklar finansal sorunlari ¢éziimlemede daha ¢ok sec¢im ve kolayliga
sahip olmaktadsrlar. Bireyler yeni teknolojileri kullanabilmek ve bilingli finansal kararlar
verebilmek igin bilgi akisina ihtiyag duymaktadirlar. Cunku bilgilendirilmig, iyi egitilmig



bireyler, ailelerinin guvenligini ve refahini arttirabilecek kararlar verebilirler. Guvenli aileler ise
toplumun ekonomik gelismesine katkida bulunabilirler. Bu nedenle finansal konularda
bilgilenme ya da finansal egitim hem bireyler ve aileler i¢in, hem de toplumlar i¢cin 6nemlidir.
Finansal egitim yalnizca ailedeki finansal yonetim surecini dedil ayni zamanda finansal
inanclarin, kaygilarin, satin alma davraniglarn»>n, ekonomik durumun ve kararlarn altsndaki
aile dinamiklerinin iyi anlagiimasini gerektirir.

Bu, birey ve aile odakli perspektif; ailelerin finansal guglerini, yeterliliklerini gelistirmeyi
basarabilmede finansal acgidan bilgilenme ve egitime odaklanmaktadir. Finansal egitim;
finansal segeneklerin fark>nda olma, para ve finansal konularda rahats>zbk duymadan
tartisabilme, gelecegi planlama, genel ekonomideki olaylar dahil finansal kararlari etkileyen
yasam olaylarina becerili yanit verebilme yetenegini icerir (Bryant 1990, O'Neill 2002).

Bu arastirma bireylerin finansal inanclarini, finansal kaygilarini, satin alma
davraniglarini ve ekonomik durumlarini ortaya koyabilmek, finansal ydnetim slrecinde
yardima ya da egitime ihtiyag duyduklan konular belirlemek amacs ile planlanmis ve

yarattlmastar.

2.MATERYAL VE YONTEM

Arastirma materyalini Ankara’da Devlet Universitelerinde (Ankara Universitesi, Gazi
Universitesi, Hacettepe Universitesi ve Orta Dogu Teknik Universitesi) calisan ve
universitenin bilgi islem merkezine bir e-posta adresi alarak kaystl> olan akademik personel
olusturmaktadir. Universite Rektorliklerinden alinan resmi izin dogrultusunda arastirma
verilerinin elde edilmesi igcin hazirlanan anket formu bilgi islem merkezleri tarafindan
deneklere e-posta yolu ile génderilmis, geriye dénen 273 anket dederlendirmeye alinmistir.

Anket formu konu ile ilgili kaynaklardan ve daha dnce yapilmis bazi arastirmalardan
yararlanilarak G¢ bolim halinde olusturulmustur:

Birinci bolum, arastirma kapsamina abnan bireyleri tanst>c> bilgileri ortaya koymay»
amaglayan sorulari igermektedir. ikinci bélimde finansal yonetim bashigi altinda bireylerin
finansal inanglar, kaygilari, satin alma davraniglari ve ekonomik durumlarn farkli
diizeylerdeki Likert tipi dlcekler(5 diizeyli ya da 3 dizeyli) ile irdelenmistir. Uglincli bolimde
ise finansal ydnetim slrecinde yardima ya da egitime ihtiya¢c duyulan konular> belirlemeye
yonelik sorular yer almaktadsr

Microsoft word 2001 versiyonunda hazsrlanan anket formu ASP(Active Surver Page)
programina aktariimig, anket sonuna “génder” secenegdi eklenmistir.Anket formu bir servis
saglayicidan alinan bilgi yeri ve adresinden (http://www......) Ocak-Kas>m 2005 tarihleri
arasinda yayinlanmig, anketler deneklere bu adres linki verilerek gdénderilmistir.

Anket internet ortanpbnda her soru icin mevcut seceneklerden biri tklanarak

doldurulmus, “gdénder” secenegi ile sonuclarin belirtilen internet adresine geri dénmesi



saglanmigtir. Elde edilen veriler Microsoft Excel programsna aktarlarak, internet ortam>ndan
alinmisg ve SPSS 13.0 Paket yazihm programindan yararlanilarak olusturulan veri tabaninda
toplanmigtir.

Geriye donen 273 anket degerlendirmeye alinmig, anket formunun guvenirligini
ortaya koyabilmek icin i¢ tutarbbk katsay»s> olan Cronbach Alpha hesaplanmistir. Her dlgek

icin bulunan Cronbach Alpha degeri asagida gdsterilmigtir:

Olcek Cronbach Alpha Degeri
Finansal inanclar 0.61
Finansal kayg» 0.82
Satin alma davranislari 0.68

Finansal ydénetime iliskin yardima ya da

egitime ihtiya¢ duyulan konular 0.90

Ekonomik durum 0.86

Elde edilen bu degerlere gére arastirmada kullanilan dlgeklerin glivenirliginin yliksek
oldugu anlasiimaktadir.

Aragtirma kapsamina alinan bireylerin cinsiyeti, yasi, evlilik durumu, ailedeki birey
sayisi ve egitim dizeyinin frekans dagilimlan incelenmigtir. Bireylerin finansal inanglari,
kaygilari, satin alma davranisglari, ekonomik durumlari ve finansal yonetime iligskin yardima ya
da egitime ihtiya¢ duyduklari konularin cinsiyet ve yas degiskenlerine gére anlamli bir
farkbl>k gdsterip gostermedigi t-testi ile arastinimisgtir. Ayrica finansal yonetime iliskin bu

konularin birbiri ile iligkili olup olmadigi pearson korelasyon analizi ile belirlenmistir.

3.BULGULAR

3.1.Bireyleri Tanst>c> Bilgiler

Arastirma kapsamina alinan bireylerin yarisindan fazlasi kadin (%53.0), yarisina
yakini erkektir(%47.0).Yaglari 23-69 arasinda degismekte olup, ortalama 37.13+0.57
yasindadirlar.35 ve daha kiglk yas grubunda olan bireyler gogunluktadir(%52.0). 36-45 yas
grubu(%27.0) ile 46 ve daha blylk yas grubunda olanlarin orani (%21.0) ise daha dusuktir.
Bireylerin ¢codu bekardir(%70.7). Ailelerindeki birey sayisi 1-7 arasinda degismekte olup,
ortalama birey say>s> 3.09 +0.06 dir. Bireyler ¢ogunlukla ylksekokul ya da fakilte
mezunudur (%73.6).YUksek lisans (%22.3) ya da doktora mezunu olanlarn oran> ise daha
duguktar.

3.2.Finansal yonetim

Bu bolumde bireylerin finansal yonetim sureclerine iliskin dederlendirmeleri; “finansal
inanclar”, “finansal kaygilar’, “satin alma davraniglar®’, “ekonomik durumun belirlenmesi”,
“finansal yonetime iligkin yardima ya da egitime ihtiya¢ duyulan konular” baslklari altinda

incelenmis elde edilen bulgular cinsiyet ve yas degiskenlerine gbre yorumlanmistir.



3.2.1 Finansal inanclar

Aragtirma kapsamina alinan bireyler, kendileri ile ayni durumda olan diger bireyler ile
karsilagtiriidiginda ekonomik durumlarinin iyi oldugunu dugsunmektedirler (%35.2, %29.7).
Gecgmis ile karsilastinldiginda ekonomik durumlarinin daha iyi oldugunu belirtenlerin
oran>%33.3,%21.2), bu fikre katlamayanlarn oranndan fazlad>r (%12.5,%19.4). Bireylerin
ekonomik durumlarinin gelecekte su andakinden daha iyi disidnmedikleri
bulgulardan anlasiimaktadir (%37.4, %13.9) (Cizelge 1).Hira ve Mugenda’da (1999) bu

bulgulara benzer olarak, Amerika Birlesik Devletlerinde bireylerin su andaki ekonomik

olacagini

durumlarinin gegmise gdére daha iyi oldugunu ve gelecekte daha iyi olacagini disinduklerini
belirlemiglerdir.

Cinsiyet degiskenine gore; erkekler gecmis ile karsilastirdiklarinda ekonomik
durumlarinin su anda daha iyi oldugunu distnmektedirler. Kadinlar ise bu fikre daha az
katimaktadsrlar. Bu bulgu istatistiksel a¢xdan anlamh bulunmustur(p<0.05).Yas degiskenine
goére de, 35 ve daha kiclk yas grubundaki bireyler ekonomik durumlarinin gelecekte su

andakinden daha iyi olacagini belitmektedirler.36 ve daha buyuk yas gurubundaki

bireylerin ise bu goéruse katimadiklarn anlagiimaktadir.Bu bulgu istatistiksel acidan

anlamld>r(p<0.05)

Cizelge 1.Bireylerin finansal inanclarina iligkin algilari (N:273)

Finansal Inanglar Kesinlikle Katlyorum Karars>zxm | Katlmsyorum | Kesinlikle
Katlyorum Katlmsyorum
Say> % Say» % Say» Say» Say» %

% %

1.Ekonomik

durumum benimle | g5 35, | g 26 45 165 |25 9.1

ayn> durumda olan

diger bireyler ile 29.7 9.5

karsilastiriidiginda

daha iyidir.

2.Ekonomik

durumum geemis ile | 9; 333 | 5g 37 34 53

karsilastiriidiginda

su anda daha iyidir. 21.2 13.6 12.5 19.4

3.Ekonomik

durumum gelecekte | gg 549 |51 14 51 [102 37438

su andakinden daha

iyi olacakbr. 18.7 13.9

Cizelge 2. Finansal inanclara iligkin algilarin cinsiyet ve yasa gore t-testi sonuclar»

Finansal Inanglar

Cinsiyet

N

S t

Yas

N




1.Ekonomik durumum | Kad>n 143 3.14 1.17 <35 141 2.96
benlmlgvaym.durum(_ja 0.384
olan diger bireyler ile
karsilastiriidiginda 1.37
daha yidir. Erkek |130 |296 |1.17 36< | 132 |3.14
2.Ekonomik durumum | Kad>n 143 3.15 1.29 <35 141 3.32
gecmis ile 2.00%
karsilastiriidiginda su ' 0.02
anda daha iyidir.

Erkek 130 3.32 1.40 36< 132 3.15
3.Ekonomik durumum | Kad>n 143 3.23 1.06 <35 141 3.52
gelecekte Su *
andakinden daha iyi 0.07 2.93 2.90
olacak®r. Erkek 130 3.27 1.07 36< 132

Sd;270 * p<0.05

3.2.2.Finansal Kayg»

Finansal kaygi, bireylerin ekonomik kaynaklarinin yeterliligi ile iliskilidir. Ekonomik
kaynaklarin istek ve ihtiyaglari karsilayabilecek dizeyde olmasi, arzu edilen yasam
standardina ulasilabilmesi ve bireylerin ekonomik agidan kendilerini glivende hissetmeleri
finansal kaygilan azaltabilmektedir (Hira 1999).Bu arastirmada elde edilen sonuglara gore;
bireylerin  %65.9'unun ekonomik durumlar> icin, %61.2'sinin ekonomik durumlar> gunlik
yasamlarini engelledigi ve zarar verdigi i¢in hicbir zaman Gzulmedikleri belirlenmigtir. Diger
yandan ekonomik durumlari sosyal iligkilerine zarar verdigi icin siklikla Gzilen bireylerin orani
%44.0'dir. Bu kaygly! higbir zaman yagamayanlarin orani da %42.9 olarak bulunmustur.
Ayrica bireylerin yaklagik dortte biri (%24.9)ekonomik durumlari gunlik yasamlarini
engelledigi ve zarar verdigi icin siklikla uzulmektedirler(Cizelge 3). Hira ve Mugenda (1999)
Amerika Birlegik Devletleri'nde bireylerin ekonomik durumlar> igin bazen kayg> duyduklarn>
belirlemiglerdir.

Bireylerin yasadiklari finansal kaygilar cinsiyet ve yas degiskenlerine goére istatistiksel

ag>dan anlamls bir farkbbk gostermemektedir(p<0.05)(Cizelge 4).

Cizelge 3.Bireylerin finansal kaygilara iliskin algilari (N:273)

Finansal Kayg» Higbir Bazen |Sskbkla
zaman
Say» Say» Say»
% % %
1.Ekonomik durumum i¢in|180 46 47
azularum. 65.9 16.8 17.3
2.Ekonomik durumum,
gunluk yasamimi | 167 38 68
engelledigi ve zarar verdigi|61.2 13.9 24.9
icin Uzultrum.
3.Ekonomik durumum, |117 36 120




sosyal iligkilerime zarar
verdigi icin uzultram.

42.9 ‘13.1 ‘44.0 ‘

Cizelge 4. Finansal kaygilara iligkin algilarin cinsiyet ve yasa gore t-testi sonuglar

Finansal Kayg» Cinsiyet | N S t Yas [N S t
1.Ekonomik Kad>n 143 | 2.01 | 0.55 <35 | 141 1.96 0.59
durumum igin 0.76 0.15
uzalGram. Erkek 130 {500 | 061 36< | 132 | 205 0.57

2 Ekonomik Kad>n 143 [ 2.15 | 0.61 <35 | 141 | 208 |062
durumum,

gunlak 0.91 0.18
yasamimi Erkek 130 | 2.07 | 0.61

engelledigi  ve 36 132 | 544 | 060

zarar verdigi
icin Uzultrim.

3.Ekonomik Kad>n 143 | 2.37 [ 0.67 <35 | 141 [225 [0.69
durumum,
sosyal
iligkilerime zarar | grkek 130 | 2.25 | 0.70
verdigi icin
azularum.

0.005 0.09

36s | 132 0.68

2.37

Sd:270

3.2.3.Sat>n alma davraniglari

Aragtirma kapsamina alinan bireylerin, ihtiyag duymadiklari ve kullanmadiklari
drtinler(%78.8) ile butcelerine uygun olmayan Uriinleri (%78.8) satn almadklar, vitrinlerde
sergilenen urlnlere karsi koyabildikleri(%76.6), ahgverig ile ilgili olarak zihinlerini mesgul
etmedikleri(%74.7), harcamalarini gizleme ahlgkanliklari olmadigi (%74.7), ancak mumkun
oldugunca sik bir seyler satin aldiklari(%72.5) belirlenmistir. Bireylerin kutlamalar ve térenler
icin aligveris yapma(%53.8), satin almayi planladiklari Griinleri satin alma(%44.0),aligverisin
surlkleyici ve heyecan verici oldugunu disinme(%43.2) gibi konularda kararsiz olduklari
anlasiimaktadir.Hira ve Mugenda (1999)Amerika Birlesik Devletlerinde bireylerin ihtiyag
duymadsklar> ve kullanmadklari seyleri satin almadiklarini, kutlamalar igin bazen aligveris
yaptiklarini, harcamalarini gizleme aligkanliklarinin olmadigini bulmustur.

Cinsiyet degigkenine gore; kad>nlarn erkeklere oranla daha ¢ok ihtiyag duymad>klar>
ve kullanmadsklar> drtnleri satin aldiklar (p<0.05), kutlamalar ve térenler igin aligveris
yaptiklari (p<0.05), vitrinlerde sergilenen Urlnlere karsi koyamadiklar (p<0.05),mimkin
oldugunca sik bir seyler satin aldiklari(p<0.05), aligveris ile zihinlerini mesgul ettikleri
(p<0.05) saptanmistir. Erkeklerin ise kadinlara oranla daha ¢ok harcamalarini gizleme
aliskanliklarinin olmasi dikkat ¢ekici bir bulgudur (p<0.05).

Yas degiskenine gore, 35 ve daha klguk yas grubundaki bireylerin ihtiyacglari olmayan

ya da kullanmadklar> Griinleri satin aldiklari (p<0.05), vitrinlerde sergilenen Urlnlere karsi




koyamadiklar (p<0.01),mimkin oldugunca sik bir seyler satin aldiklari (p<0.01),aligveris ile
zihinlerini mesgul ettikleri (p<0.01) ve bultgelerine uygun olmayan drinleri satin aldiklar

(p<0.01) bulunmustur.

Cizelge 5. Bireylerin satin alma davraniglarina iliskin degerlendirmeleri (N:273)

Satin Alma Davranislari Kathbyorum | Karars>z>m | Katimyyorum
OSA)ay) OSA)ay) Say» %
1.Ihtiyacim olmayan ya da 21
kullanmadigim Granleri satin 37 7.7 215
13.6 718
abrm.
2 Kutlamalar ya da torenler|54 147 72
icin aligveris yaparim. 19.8 53.8 26.4
3.Aligverigin  surukleyici ve 118
heyecan verici  oldugunu 59 43.2 96
N 21.6 35.2
dusunurim.
4.Vitrinlerde sergilenen |46 18 209
urunlere karsi koyamam. 16.8 6.6 76.6
5.Mumkin  oldugunca sik|41 34 198
birseyler satin alinm. 15.0 12.5 72.5
6. Alisveris ile zihnimi mesgul | 35 34 204
ederim. 12.8 12.5 74.7
7. S?bn - _almay> 48 120 105
planlamadigim Uranleri satin 176 44.0 385
abrm.
8.Butgceme uygun olmayan|35 23 215
arunleri sat>n abrsm. 12.8 8.4 78.8
9. Harcamalarm> gizleme |42 27 204
aliskanligim var. 15.4 9.9 74.7

Cizelge 6. Satin alma davraniglarina iliskin degerlendirmelerin cinsiyet ve yasa gore t-testi

sonuglar

Satn Alma | Cinsiyet [ N @) s t Yas | N S t
Davranislari

1.Ihtiyacim Kad>n 143 | 2.65 | 0.64 <35 [ 141 [2.67 [ 0.65
olmayan ya da 6.323*
kullanmadigim Erkek 130 |, oo 0.55 | 7.879 36< 132 |, [0.54

aranleri sabn ' '

abrm

2.Kutlamalar ya | Kadn 143 [ 1.45|0.74 <35 | 141 | 1.82 | 0.87

da torenler igin 4571 1.361
aligveris Erkek 130 | 500 | 086 36< 132 | o 0.2
yaparm. :
3.Alisverisin Kad>n 143 | 1.70 | 0.84 <35 [ 141 [1.81 [0.84
surukleyici  ve

heyecan verici 0.320 2.756




oldugunu Erkek 130 | 2.15 | 0.87 36s | 132 | 2.04 | 0.91

dusunuram.

4 Vitrinlerde Kad>n 143 | 261 | 0.62 <35 | 141 | 2.62 | 0.65

sergilenen 17.843*

Urd 4 17.536**

Egl;/r:rifm kars! | Erkek 130 | 529 | 052 36 | 132 |, g [ 049 536

5.Mumkiin Kad>n 143 [251 [0.76 <35 [ 141 [ 253 [ 0.75

oldugunca sik 16.852+ 0.587%*

birseyler  satin | Erkek 130 | 5, 69 | 0.60 36s | 132 |, oy 0.63

abrm.

6.Aligveris  ile | Kadn 143 [ 254 [0.75 <35 [ 141 [ 257 [ 0.74

zihnimi - mesgul 13.968* 7.546%*
: 2.71

ederim. Erkek 130 0.61 36< | 132 |, o | 063

7.Sabn  almay» | Kadn 143 [ 1.89 [ 0.89 <35 | 141 | 1.89 | 0.89

planlamadigim

“riinleri 0.224

arunleri sabn | Erkek 130 | 199 | 001 36 | 132 |, | 092 [O721

abrm.

8.Bitceme Kad>n 143 [ 2.68 | 0.61 <35 | 141 | 2.65 | 0.65

uygun olmayan 0.857

NS . L3ge

arunleri sabn | Erkek 130 | 50 | g2 36< 132 |, [056 |8.139

abrm.

9.Harcamalar>m» | Kadn 143 | 2.75 | 0.58 <35 | 141 | 2.63 | 0.65

gizleme 19.071* 0.372

aligkanhgim var. | Erkek 130 | 555 | 070 36s 132 |, ., | 065

Sd: 270 *P<0.05 ** p<0.01

3.2.4.Ekonomik durumun belirlenmesi

Bireylerin ekonomik durumlarna iligkin degerlendirmeleri incelendiginde;%48.0’inin
aylik borg 6demelerinin iyi olup olmadigi konusunda kararsiz olduklar, %41.1’'inin gelir
dizeylerini kotld,%31.9’'unun ise iyi dedil seklinde degerlendirdikleri anlagiimaktadir. Ayrica
toplam tasarruflarnn dizeyini(%23.4, %37.0),gelirden tasarrufa aysrdxklar»
miktari(%32.6,%36.3) cok iyi ya da iyi olarak degerlendiren bireylerin orani ¢ok ylksek
degildir. Toplam servet ve varliklarini iyi olarak degerlendiren bireylerin orani ise %31.9’dur
(Cizelge 6).Copur ve Safak (2003)gelir duzeyinin ekonomik durum agisindan 6nemli bir
belirleyici oldugunu, ailelerin gelir dizeyi arttikgca gelir yetersizligi ile ilgili problemle
kargilasma durumlarinin azaldigini belirlemislerdir.

Cinsiyet degiskenine goére, kadinlar erkelere kwyasla gelir dizeylerini daha iyi
bulmakta  (p<0.05),aybk  bor¢  6demelerini  yapabilmeyi daha lyi olarak
degerlendirmektedirler(p<0.05).Bu bulgular t-testi istatistiksel analizi sonuglarna goére anlaml>
bulunmustur. Bireylerin ekonomik durumlarina iliskin degerlendirmeleri yas degiskenine gore
istatistiksel ag>dan anlaml> bir farkbbk gostermemektedir(p>0.05)(Cizelge 7).

Cizelge 7. Bireylerin ekonomik durumlarina iligkin degerlendirmeleri (N:273)




Ekonomik Durum Cok iyi iyi Karars>zm | jyi degil | Koétu
Say» Say» Say» Say»
Say> % % % % %
1. Gelir duzeyi 11 62 87 113
] ~ 4.0 22.7 31.9 41.4
2. Toplam tasarruflarn|64 101 58 47 3
duzeyi 23.4 37.0 21.2 17.2 1.1
3.Gelirden tasarrufa |89 99 48 34 3
ayplan miktar 32.6 36.3 17.6 12.5 1.1
4. Aybk borg 6demeleri |14 50 131 26 52
5.1 18.3 48.0 9.5 19.0
5. Toplam servet, varbk |63 87 72 48 3
23.1 31.9 26.4 17.6 1.1

Cizelge 8 Ekonomik duruma iliskin degerlendirmelerin cinsiyet ve yasa goére t-testi sonuclar

Ekonomik Cinsiyet | N S t Yas N S t

Durum

1 Gelir | Kaon 143 | 3.06 088 <35 | 141 | 287 |097

duzeyi 5.532* 0.502
Erkek 130 | 505 | 101 s [132 |,,, |0.90

2 Toplam Kadn 143 | 2.44 | 1.08 <35 | 141 | 230 |1.14

tasarruflarn 0.877

duzeyi Erkek 130 | a6 | 1qq |07 |36 132 |, [103

3 Gelirden Kadn 143 | 2.23 | 1.09 35 | 141 | 215 | 1.13

tasarrufa

ayplan miktar | Erkek 130 |,y |10, | 0% |36 132 |,,, [107 |0418

4. Aybk borg | Kadn 143 | 358 | 1.08 <35 | 141 | 355 | 1.18

6demeleri 1.327
Erkek 130 | goe | 100 |27 |36 [132 |, |1.09

5 Toplam Kadn 143 | 258 | L.12 <35 | 141 |238 | 117

servet, varbk 1.132
Erkek 130 |40 |16 |00 |36 132 |, [110

Sd:270 * p<0.05

3.2.5.Finansal yonetime iligkin yardima ya da egitime ihtiya¢ duyulan konular

Arastirma kapsamina alinan bireylerin yarisindan fazlasi 6zel saglik (%55.3) ve
yasam sigortasi (% 53.8) se¢me konusunda hi¢ yardima ihtiya¢ duymamaktadirlar. Bu bulgu,
bireylerin gercekte 6zel saglik ve yasam sigortasi yaptirma gibi bir taleplerinin olmadigini
distndurebilir. Ayrica borglari planh olarak azaltma (%47.6) ve tiketici/ konut/otomobil
kredisi kullanmada (%42.9) yard>ma hi¢ ihtiya¢ duyulmayan konular aras>ndad>r.Bireylerin
%40.7’si butce dengeleme konusunda yardima ya da egitime hi¢ ihtiya¢c duymadklarn>
belirtmektedirler.Dider yandan;bireylerin yaklagik Ucte biri finansal bilgi edinme (%37.4),




yatrm seceneklerini belirleme (%37.0), yiyecek satn alma (%35.5), konut satn alma
(%33.3), finansal plan yapma(%33.3),ekonomik amaglara ulasma (%33.0), tasarruf yapma(%
32.2),giyecek satin alma (%31.9),bilingli alhigveris yapma(%31.1), bltce yapma (%30.4) gibi
konularda yard>ma biraz ihtiya¢ duymaktadsrlar. Ayrca bireylerin %34.1'i emeklilik donemi
%27¢8'i kredi
duymadsklarsn> belirtmektedirler.

icin plan yapma, kart> kullanma gibi konularda yard>ma hi¢ ihtiyag
Lams, Steinfelt ve Wilhem (1986) bireylerin yatrm
seceneklerini belirleme konusunda her zaman, yiyecek ve giyecek satn alma konusunda ise
bazen yardima ihtiya¢c duyduklarini belirlemiglerdir. Copur ve $afak (2003), ailelerin gelirin
yetersizliginin yani sira yeterince bilgi sahibi olmadiklan igin gelirin ydnetimine iligkin
sorunlar ile karsilastiklarini saptamiglardir.

Cinsiyet degiskenine gore, erkeklerin kadinlara kiyasla emeklilik dénemi igin plan
yapma (p<0.05), borclar> planl> olarak azaltma (p<0.01), tasarruf yapma (p<0.01), ekonomik
amaglara ulasma (p<0.01), finansal bilgi edinme (p<0.01), bilin¢li aligveris yapma (p<0.01),
Ozel saglik sigortasi segme (p<0.05), kredi kart> kullanma (p<0.05) gibi finansal yonetime
iliskin konularda yardima ya da egitime daha ¢ok ihtiyag duyduklari t- testi analizi ile
belirlenmigtir.Bu bulgular istatistiksel agidan da anlamhdir. Bu sonuglar, finansal ydnetim
surecinde erkeklerin planlama, kara verme ve uygulama asamalarinda zorlandiklarini
aciklamaktadir. Ayrica bu bulgular erkeklerin finansal yonetim slrecinde basarili olabilmek,
uzun ve ksa vadeli ekonomik amaclara ulasabilmek i¢in bilgiye daha c¢ok ihtiyag duyma
ag>s>ndan farkondabklarn:n  yiksek oldugu seklinde de yorumlanabilir.

Yas degiskenine gore;35 ve daha kic¢lk yas grubundaki bireylerin emeklilik donemi
icin plan yapma (p<0.05), butge kaystlarn> dengeleme (p<0.05), konut satn alma (p<0.05),
finansal plan yapma (p<0.05), gibi konularda, 36 ve daha blytk yas grubundaki bireylerin ise
tuketici/konut /otomobil kredisi kullanma(p<0.01), tasarruf yapma (p<0.05), ekonomik
amaglara ulasma (p<0.05) gibi konularda yardima ya da egitime daha ¢ok ihtiya¢ duyduklari

belirlenmigtir.

Cizelge 9.Bireylerin finansal yonetime iliskin yardima ihtiya¢ duyulan konular
(N :273)

Cok Biraz Az Hic

Konular

Say» % | Say> % | Say» % | Say> %
1 vabom - seceneklerinilg, o, |10 70|64 23445 165
belirleme
2. Emeklilik donemi igin plan|53 76 51 93
yapma 19.4 27.8 18.7 [34.1
3.Tuketici/konut/otomobil 56 72 28 117
kredisi kullanma 20.5 26.4 10.3 42.9
4. Borglar> planl> olarak |44 61 38 130




azaltma 16.1 22.3 13.9 47.6
5. Bitce yapma 60 83 63 67
22.0 30.4 23.1 24.5
6. Tasarruf yapma 59 88 59 67
21.6 32.2 21.6 24.5
7. Ekonomik amaglara ulagsma |78 90 58 47
28.6 33.0 21.2 17.2
8. Finansal bilgi edinme 61 102 75 35
22.3 37.4 27.5 12.8
9. Bilingli aligveris yapma 60 85 75 53
22.0 31.1 27.5 19.4
10.0zel sadlik sigortasi segme |37 46 39 151
13.6 16.8 14.3 55.3
11. Ozel vyasam sigortasi|40 38 48 147
secme 14.7 13.9 17.6 53.8
12.Kredi kart> kullanma 54 65 78 76
19.8 23.8 28.6 27.8
13. Yiyecek satn alma 55 97 32 89
20.1 35.5 11.7 32.6
14.Giyecek satn alma 61 87 54 71
22.3 31.9 19.8 26.0
15.Butce kaystlar>n> dengeleme |43 49 70 111
15.8 17.9 25.6 40.7
16. Konut satn alma 53 91 69 60 22.0
19.4 33.3 25.3
17. Finansal plan yapma 42 91 68 72 26.4
15.4 33.3 24.9

Cizelge 10. Finansal yonetime iliskin yardima ihtiyag duyulan konularin cinsiyet ve yasa goére

t-testi sonuclar

Konular Cinsiye | N EH S t Yas [ N ER S t
t
1.Yatrm segeneklerini | Kabn |14 122 110 0777 3 |14 |23 |10
belirleme 3 |0 5 ‘ S 13 2 0.293
Erkek
24 0.9
13 | g A 36< [13 |, |09
0 2 2 9
2.Emeklilik donemi icin [ Kadn [14 [24 |11 <3 |14 [27 [11
plan yapma 3 8 4 5 1 4 9 6.558*
Erkek 3.718
2.6
13 1,9 |10 36< |13 |3 1.0
0o |1 7 2 5
3.Tuketici/konut/otomobi | Kadn | 14 129 | 1.0 <3 |14 (28 |11 [8.333*
| kredisi kullanma 3 |2 |9 5 |1 0 *
Erkek 2.681
30 | g9




13 3.0 0.9 36 | 13 4 9
o |2 |°® 2
4_Borg|ar) p|an|) olarak Kad>n 14 2.8 1.1 <3 14 2.9 1.1 2.561
azaltma 3 7 5 |1 6
Erkek 8.290
3.0
13 3.1 1.0 36< | 13 1 1.0
0 6 4 2 8
5. Butce yapma Kabn | 14 | 23 | 1.1 <3 |14 |25 | 1.1 | 2030
3 |8 |7 |1274 |5 |1 3
Erkek
2.3
13 24 1.0 36< | 13 9 1.0
0o |9 1 2 6
6.Tasarruf yapma Kad>n 14 2.4 1.1 <3 14 2.4 1.1 4.335%
3 4 2 11.340* | 5 1 4
Erkek ¥
2.5
13 25 1.0 36< | 13 2 1.0
o |5 |s 2 2

Cizelge 10(Devam). Finansal yonetime

yasa goére t-testi sonuclars

konularin cinsiyet ve

7.Ekonomik amaq|ara Kad>n 14 2.2 1.0 <3 14 2.4 1.0 3.521*
ulagsma 3 9 |88z |5 |1 6
Erkek *
2.4
13 |54 |os 36< [13 |5 0.9
0o |9 9 2 5
8. Finansal bilgi edinme | Kadn |14 |24 |10 <3 [14 |22 |10 |[1.115
3 4 7 12.013* | 5 1 0
Erkek ¥
13 |25 |08 36< |13 |22 |09
5 7 0
0 2 7
gB|||ng|| a||§veri§ Kad>n 14 2.3 1.1 <3 14 2.2 1.0 0.406
yapma 3 5 4 12.013* | 5 1 6 6
Erkek *
2.4
13 |54 1oo 36< [13 |5 1.0
0o |s 8 2 9
10.0zel saglik sigortasi | Kadn |14 21 1.1 <3 |14 (3.0 [1.1 |[0.337
secme 3 3 9 3.846* |5 1 5
Erkek
3.1
13 |,, |10 36 |13 |3 1.1
0o |9 6 2 2




11. Ozel yasam | Kadn | 14 |24 |12 <3 |14 [30 |16 |0.132
sigortas> segcme 3 19 2 5 1 |9 2
Erkek 2.523
13 |,1 |11 36< | 13 i'o 1.9
o |7 |1 2 S
12 .Kredi kart> kullanma | Kadn 14 29 [1.2 3 (14 124 |11
3 7 3 5 1 0 8 0.167
6.476*
Erkek
13 | 3i23 | 1.1 36 |13 |25 |11
0 1 , |5 |®
13.Yiyecek satn alma Kadon |14 [25 [1.0 <3 [14 [26 [1.0
3 4 4 5 1 5 0 1.196
0.167
Erkek
13 |23 |10 36s< |13 |28 |10
o |9 0 , |3 7
14.Giyecek sabn alma Kadbn [ 14 [27 [1.0 <3 [14 [25 [1.05
3 6 9 0.315 5 1 5 1.095
Erkek 1.11
13 [23 | 1.0 36< | 13 | 2.5
o |9© 6 > |5
15.Biitce kaystlarn> [ Kadn |14 2.9 [12 <3 [14 27 [129
dengeleme 3 |2 7 5 1 |5 3.810*
3.154*
Erkek 1.18
13 |25 |11 36< | 13 | 2.6
0o |4 9 > |7
16. Konut sabtn alma Kadbn |14 [26 [ 1.1 <3 [14 [24 [125
3 |1 |a 5 |1 |o 6.038*
2.767*
Erkek 1.02
13 (24 | 1.0 36< | 13 | 2.3
o |8 2 5 |8
17.Finansal plan yapma | Kadn [14 123 [11 <3 [14 [24 [117
3 |7 |7 5 |1 |9 3.927*
1.972
Erkek 1.08
13 [25 | 1.0 36< | 13 | 2.3
o |2 7 > |7
Sd;270 *p<0.05 **p<0.01

3.3.Finansal inanglar, finansal kaygilar, satin alma davraniglan ile ekonomik durum

arasindaki iligki




Bu boélumde, finansal inanclar, finansal kaygilar, satin alma davraniglari ile ekonomik
durum arasindaki iliski pearson korelasyon analizi ile incelenmistir. Bireylerin ekonomik
durumlan iyilestikge finansal inanglar (p<0.001) ve finansal kaygilara iligkin (p<0.001)
algilarinin daha olumlu oldugu belirlenmistir. Bireylerin ekonomik durumu ve satin alma

davraniglari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir iligki bulunmamistir (p>0.05).

Cizelge 11. Finansal inanclar, finansal kaygilar, satin alma davranislari ile ekonomik durum

arasindaki iligki

Finansal Finansal Sabtn Alma
inanglar Kaygslar Davraniglari
Ekonomik .504** .543** .052
Durum .000 .000 .389
P 273 273 273
N
**p<0.01

4.Sonug ve oneriler

Bireylerin finansal inanclarini, finansal kaygilarini, satin alma davraniglarini ve
ekonomik durumlarn> ortaya koyabilmek, finansal yonetim sirecinde yardima ya da egitime
ihtiya¢c duyduklar> konular> belirlemek amac> ile planlanan ve yuritulen bu arastirmada
bireylerin;

-Kendileri ile ayni durumda olan diger bireyler ile karsilastiriidiginda ekonomik
durumlarsn>n iyi oldugunu disindukleri,

-Ekonomik durumlar gunlik yasamlarini engelledigi ve =zarar verdigi igin
uzulmedikleri,

- Intiya¢g duymadiklari ve kullanmadiklari driinler ile bitgelerine uygun olmayan
drtnleri satn almadsklar,

- Ekonomik durum ag¢sssndan aylik bor¢g éddemelerinin iyi olup olmadigi konusunda
karars>z olduklar,

-Ozel saglik ve yasam sigortasi segcme konusunda yard>ma ihtiyag duymad>klars,

-Ekonomik durumlarn iyilestikge finansal inanglar ve finansal kaygilara iligkin
algslarn>n daha olumlu oldugu belirlenmigtir.

Bu sonuglar dikkate alindiginda finansal inanclar, finansal kayglar, satn alma
davraniglari ve ekonomik durum agisindan iyimser bir tablo ortaya c¢ikiyor gibi gériinse de
finansal yonetime iliskin bir cok konuda yardima ya da egitime ihtiya¢ duyuldugu ac>kt>r.Bu
nedenle bireylerin ekonomik kaynaklarn> verimli kullanabilmeleri, bilingli sabn alma
davraniglari kazanabilmeleri, finansal yonetim sidrecinde karsilastiklari  guglikleri

asabilmeleri, sinirh kaynaklarla daha iyi bir yasam standardina erisebilmeleri igin finansal



planlama ve finansal ydnetime iligskin bilgilerin yaygin ve érgin egitim programlarinda yer
almasi gereklidir.Ayrica makro ekonomik sistemde fiyat politikalarindaki ani degisimlerden
bireyler ve ailelerin etkilenmemesi igin Onlemlerin abnmas> ve duzenlemelerin yapsimas>

onerilebilir.
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